1.个人客户银期转账业务
个人客户在期货公司开立资金账户后，可以通过交通银行个人网银进行银期转账签约、维护、查询、转账等操作。
登陆个人网银,点击国债证券期货-银期转账，进入操作主界面。
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1.1个人银期转账签约
个人客户在期货公司开立资金账户后，需要在银行端绑定个人银行账户，签订相关协议，随后才能进行银期转账交易。通过此功能，个人客户可以通过网银渠道完成签约，无需前往柜台办理。
操作步骤：
1、点击左栏银期转账签约，选择用于银期转账交易的个人太平洋借记卡卡号，填写个人证件号码，期货公司名称、币种、期货公司资金账号（于期货公司处开立）、手机号，设置日累计转账限额。
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2、输入资金密码（期货公司开立资金账号时设置的密码）、交易密码（银行卡取款密码）、手机动态验证码（交通银行网银绑定的预留手机号接收验证码）。三者核验通过，签约步骤完成。
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1.2个人客户签约信息维护
点击左栏客户签约信息维护，选择卡号，展现该卡号所有已签约银期转账协议。通过此功能，客户可以对银期转账签约信息进行查询、变更、撤销操作。
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签约信息变更目前只支持期货公司预留手机号码、日支付额度修改。
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1.3个人银期转账
银期转账签约完成后，个人客户可根据实际需要，进行银行账户与期货公司账户之间双向划转、查询。
1.3.1 银行转期货
点击左栏银行转期货，输入转账金额、卡交易密码，将资金从银行账户转入期货公司资金账户。
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1.3.2 期货转银行
点击左栏期货转银行，输入转账金额、期货公司资金交易密码，将资金从期货公司资金账户转入银行账户。
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1.3.3 交易明细查询
点击左栏交易明细查询，选择期货公司、资金账号、币种、交易类型、起止日期，展现该条件下交易明细。
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1.4 期货资金账户查询
点击左栏期货资金账户查询，选择期货公司名称、期货资金账号、币种、期货资金账户密码，个人客户可实时查询期货公司资金账户余额。
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2.机构客户银期转账业务
机构客户在期货公司开立资金账户后，可以通过交通银行企业网银进行银期转账签约、维护、查询、转账等操作。
2.1机构银期转账签约
机构客户在期货公司开立资金账户后，需要在银行端绑定机构银行结算账户，签订相关协议，随后才能进行银期转账交易。通过此功能，机构客户可以通过企业网银渠道完成签约，无需前往柜台办理。
操作步骤：
1、企业客户第一次通过网银渠道进行业务签约前，需在柜面签署《法人授权协议》，明确法人对于企业网银操作人员网上签约各类业务的授权关系。同时，确定企业网银授权员、操作员角色，提供相关人员信息，由银行柜员在系统中设置。
2、网银操作员登陆企业网银，通过配置服务-集中签约-银期转账签约进入签约界面。
3、网银操作员选择银期转账签约申请。
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4、选择签约银期转账的银行结算账户。
5、录入期货公司名称、资金账号、证件种类及号码、手机号码、银行转期货日累计限额。证件种类为组织机构代码证、营业执照二选一，此处填写的证照信息将与交行核心系统、期货公司系统校验。需保证三者证件种类及号码一致。
6、点击下一步，核对信息，提交。等待授权员审核。
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7、网银授权员登陆企业网银，通过配置服务-集中签约-银期转账-银期转账签约授权进入授权界面。通过查看该笔申请详细信息，选择批准或拒绝。若选择批准，则签约完成。
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2.2机构银期转账
银期转账签约完成后，机构客户可根据实际需要，进行银行账户与期货公司账户之间双向划转、查询。
企业网银操作员通过基本服务-银期转账进入银期转账主操作界面。通过主界面可进行银转期录入、期转银录入、银期转账授权、期货资金账户查询、银期转账明细查询。
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2.2.1银转期录入
网银操作员通过银期转账主界面，点击银转期录入，选择期货公司、资金账号，录入转账金额。点击确认，提交，待授权员审核。
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2.2.2 期转银录入
网银操作员通过银期转账主界面，点击期转银录入，选择期货公司、资金账号，录入转账金额。点击确认，提交，待授权员审核。
2.2.3 银期转账授权
授权员登陆网银，通过银期转账主界面点击银期转账授权，查看待授权交易指令。点击查看进行批准或拒绝。
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2.2.4 期货资金账户查询
通过银期转账主界面点击期货资金账户查询，选择期货公司、资金账号，输入期货公司资金账户密码，可查询期货资金账户余额。
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2.2.5 银期转账明细查询
通过银期转账主界面点击银期转账明细查询，选择期货公司、资金账号、交易类别（账户转出、转入、全部）、起止时间，可查询相关交易明细。
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